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De quoi s'agit-il ?
PAULA évalue la cyber-résilience de vos produits comportant 
des éléments numériques : à partir de vos informations et de 
vos propres documents, selon le Cyber Resilience Act (UE) 
2024/2847, avec une justification pour chaque point.
Pour : fabricants, importateurs, distributeurs, conseillers. 6 
domaines, 32 critères, note globale de 1 à 5 (lettre A–F), 8 
étapes.

Six étapes jusqu'au rating
1 Ouvrir et s'inscrire. Ouvrez paula.datarata.eu. En haut à 

droite, choisissez la langue (Deutsch, English, Français). 
Envie de jeter un œil d'abord ? « Essayer la démo » 
fonctionne sans connexion. Pour commencer : S'inscrire → 
nom de l'entreprise, e-mail, mot de passe, confirmation de 
la politique de confidentialité (si demandé : code d'accès de 
DataRata et confirmation par le lien dans l'e-mail). Vous 
devenez automatiquement Owner de votre entreprise. 
Ensuite : Connexion.

2 Profil de l'entreprise (étape 1 sur 8). Secteur, taille, votre 
rôle (fabricant, importateur, distributeur ou gestionnaire de 
logiciels libres), la classe de produit et si vous 
commercialisez dans l'UE. Seuls les critères adaptés à 
votre rôle s'affichent. Ces informations entrent dans 
l'évaluation.

3 Évaluer les domaines (étapes 2 à 7). Chaque domaine est 
une page avec un tableau de critères. Pour chaque critère : 
Téléverser des documents → le produit examine l'extrait 
pertinent et propose un score avec justification (Détails). 
Vous pouvez modifier le score à tout moment avec le 
curseur, même sans document (échelle 0–5). Si un point ne 
vous concerne pas : « non applicable », il ne compte alors 
pas. Suite avec Suivant, retour avec Retour.

4 Résultat (étape 8 sur 8). Vous voyez le score global avec 
une lettre (A très bien à F insuffisant), la carte thermique 
(vert, jaune, rouge) et les principaux points faibles. Critères 
en un coup d'œil filtre les résultats (p. ex. principales 
lacunes, plus fort levier) ; la sélection peut être ajoutée au 
rapport PDF. Télécharger le rapport (PDF) fournit le 
rapport avec les axes d'action ; les données brutes existent 
en JSON.

5 Examiner un seul document. Menu → Analyse de 
document : faire examiner un document (p. ex. votre 
politique de gestion des vulnérabilités ou votre SBOM) sans 
lancer un rating complet. Choisissez vous-même le type de 
document ou laissez-le détecter automatiquement, 
téléversez, Faire examiner le document.

6 Recommencer. Vous pouvez refaire un rating à tout 
moment et montrer ainsi votre progression. Télécharger à 
nouveau le même rapport ne coûte rien ; un rating ne 
compte que lorsque l'évaluation change. Le nombre de 
ratings complets inclus dépend de l'édition (Démo, Review, 
Start, Pro, Enterprise/On-Premise).

S'orienter
• Menu (  en haut à droite)☰  ouvre la navigation : Tableau de 

bord · Accueil · Profil de l'entreprise · Notation  (les▾  
domaines) · Résultat · Analyse de document · « Comment 
fonctionne PAULA » (courte explication) · Aide & FAQ · 
Comptes · Paramètres · Se déconnecter.

• Accueil ramène à la page d'accueil ; le Tableau de bord 
montre en un coup d'œil la licence et l'équipe, l'état de 
l'évaluation, les événements liés à la sécurité et l'aide.

• Domaines : Gouvernance, rôles et classification · Analyse 
des risques et sécurité des produits · Gestion des 
vulnérabilités et support · Obligations de notification et 
gestion des incidents · Documentation et information des 
utilisateurs · Conformité et accès au marché.

• En haut de chaque page : Langue (DE/EN/FR) et 
Accessibilité (contraste élevé, taille de police A à A+++, 
réduire les animations).

Paramètres et comptes (menu)
• Paramètres : Modifier le mot de passe · Authentification à 

deux facteurs (2FA) avec une application d'authentification · 
Équipe : inviter des personnes par e-mail (rôles Owner, 
Suppléant, Utilisateur ; invitation valable 7 jours) · 
Apparence (nom, couleur d'accent, logo) · Licence · Guide 
rapide (ce guide en PDF) · Données et confidentialité (tout 
exporter ou supprimer les données d'analyse) · Supprimer 
l'entreprise.

• Comptes (Pro) : gérer plusieurs entreprises ou mandants. 
Créer un compte → Ouvrir → évaluer là → « Retour au 
compte principal ». Chaque compte a son propre quota.

Lien avec HORUS et les autres produits
HORUS réunit les ratings de tous les produits DataRata en un 
score global. Chaque produit a sa propre connexion. Pour relier 
PAULA à HORUS :
① Créer un jeton. Dans PAULA : Menu → Paramètres → 

Connexion à HORUS → créer un jeton d'accès (Owner et 
Suppléant uniquement). Il n'est affiché qu'une fois : Copier, 
puis « J'ai enregistré le jeton ».

② Le coller dans HORUS. Sur horus.datarata.eu, cliquer sur 
Connecter à côté du produit et coller le jeton.

③ Ce que HORUS reçoit. Valeur globale, couverture et 
valeurs par catégorie de votre dernier rapport, jamais de 
documents, de textes ou de noms. Les nouvelles 
évaluations n'y apparaissent qu'après un nouveau rapport. 
Le jeton est en lecture seule, expire (2 ans au plus) et peut 
être révoqué à tout moment.

Bon à savoir
• Les fichiers téléversés servent uniquement à l'analyse et ne 

sont pas conservés durablement ; le compte conserve le 
résultat et les extraits cités. L'analyse automatique utilise un 
modèle de langage d'IA (fournisseur Anthropic, voir la 
politique de confidentialité) ; vous voyez chaque justification 
et pouvez modifier chaque valeur.

Aide à tout moment dans le produit : Menu → « Aide & FAQ » et « Comment fonctionne PAULA ». Questions à DataRata : voir les mentions légales 
pour les coordonnées. PAULA est un outil d'analyse et de documentation : ni label de conformité, ni certification, ni conseil juridique.


